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El Tribunal Vasco de Defensa de la Competencia ha dictado una resolucién en la que
impone dos sanciones de 2,4 millones y un millon de euros a Telefénica y Telefénica
Moviles por abusar de su posicion de dominio frente a Euskaltel. EI érgano judicial
considera probado que el antiguo monopolio aplicd, durante mas de un ano, tarifas
superiores a sus clientes cuando llamaban a numeros de su competidor en la CAV.

El Tribunal Vasco de Defensa de la Competencia concluye, ademas, que esta
discriminaciéon “tenia efectos exclusionarios sobre Euskaltel” en la medida en que
desincentivaban las llamadas hacia usuarios de este operador y reducian sus ingresos.
“Creaban la percepcién de que Euskaltel era un operador caro y reducian el atractivo de su
red para los usuarios de telefonia mévil. De hecho, los ingresos y la cuota de mercado de
Euskaltel en el Pais Vasco disminuyeron durante el aiio 2007", afiade el érgano judicial.

No puedo hacer méas que alegrarme de la imposicion de esta multa y pedir que se
persiga méas a Telefénica. Llueve sobre mojado. Este operador se aprovecha
constantemente de su posicion dominante, en contra de otros operadores y, como
consecuencia, de todos los usuarios de servicios de telecomunicaciones. Por otra parte, es
obvio que ademas de la multa, Euskaltel reclamara dafios y perjuicios. Y estos pueden
ser cuantiosos. También los propios clientes vascos de Telefénica tienen ahora la
posibilidad de recurrir todas sus facturas desde 2006. ; Tendran que hacerlo uno a uno o
pondra la Administracion todos los medios posibles para favorecer de oficio a los
consumidores vascos?

Esta es la nota de prensa completa del Tribunal Vasco de Defensa de la Competencia:

EL TVDC SANCIONA A TELEFONICA DE ESPANA Y TELEFONICA MOVILES POR
ABUSO DE POSICION DOMINANTE

El Tribunal Vasco de Defensa de la Competencia ha dictado una Resolucién en la que
impone una sancién de 2.398.297 € a Telefonica de Espafia y otra sancion de 975.000 € a
Telefonica Mdviles, por abusar de su posicion de dominio mediante conductas que tenian
como objeto excluir del mercado al operador de telefonia mévil Euskaltel.

La Resolucion del Tribunal Vasco de Defensa de la Competencia (TVDC), de fecha 11 de
febrero de 2010, resuelve el expediente sancionador incoado en virtud de dos denuncias
formuladas por Euskaltel, S.A. EI TVDC considera acreditado que Telefonica de Espafa,
S.A.U. (TESAU) y Telefénica Moviles Espafia, S.A.U. (TME) han aplicado a las llamadas
de sus clientes a la red de Euskaltel (un Operador Movil Virtual) tarifas
discriminatorias con respecto a las tarifas aplicadas a las llamadas a las redes de
otros operadores, infringiendo asi el articulo 2 de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa
de la Competencia (LDC), que prohibe la explotacion abusiva por una o varias empresas de
su posicién de dominio en el mercado. En particular, la letra d) del articulo 2 de la LDC
considera abusiva “la aplicacion, en las relaciones comerciales o de servicios, de
condiciones desiguales para prestaciones equivalentes, que coloque a unos competidores
en situacion desventajosa frente a otros”.

El TVDC ha concluido que durante la vigencia de las conductas sancionadas (13 de
diciembre de 2006 a 1 de enero de 2008 en el caso de TESAU y 1 de enero a 18 de octubre
de 2007 en el caso de TME), TESAU disfrutaba de una posicion dominante en el



mercado minorista de trafico telefénico fijo (llamadas de telefonia fija) gracias a su
elevada cuota de mercado, las economias de escala y alcance logradas en un entorno
monopolista, el control de una infraestructura de red no reproducible facilmente y su
condicion de proveedor de acceso mayorista, que le permite una independencia de
comportamiento en la fijacibn de sus tarifas de establecimiento y trafico de llamada.
Asimismo, TME disfrutaba de una posicion dominante en el mercado de telefonia
movil, conjuntamente con Vodafone y Orange (oligopolio estrecho), gracias a la elevada
concentracion del mercado, la transparencia de precios y condiciones comerciales, la
facilidad para detectar y responder a estrategias competitivas de competidores en materia de
precios y, por ultimo, la imposibilidad de los usuarios de telefonia mévil y de los nuevos
operadores de telefonia movil (entre ellos, Euskaltel) de contrarrestar comportamientos
paralelos del oligopolio. Las conductas paralelas desarrolladas en el mercado por el
oligopolio estrecho se extendian a los periodos de vinculacion contractual, las tarifas de
‘roaming” internacional, el precio de establecimiento de llamada y la discriminacion de
precios entre las llamadas off-net (fuera de la red propia)/on-net (dentro de la red propia).

El abuso reprochado a TESAU es la aplicacion, a sus propios usuarios de telefonia
fija, de tarifas superiores a las llamadas a la red Euskaltel con respecto a las tarifas
aplicadas a las llamadas a las redes de los operadores de telefonia movil TME,
Vodafone y Orange. Asimismo, el abuso reprochado a TME es la aplicacion a sus propios
usuarios de telefonia movil de tarifas superiores a las llamadas a la red Euskaltel con
respecto a las tarifas aplicadas a las llamadas a las redes de los operadores de telefonia
movil Vodafone y Orange.

Estas tarifas selectivas tenian efectos exclusionarios sobre Euskaltel:
1.- desincentivaban las llamadas de los usuarios de TESAU/TME a la red Euskaltel
2.- reducian los ingresos de terminacion de llamadas percibidos por Euskaltel

3.- incentivaban las llamadas de los usuarios de Euskaltel a los usuarios de TESAU/TME,
aumentando los gastos incurridos por los clientes de Euskaltel y los costes de terminacion
de llamadas soportados por Euskaltel

4.- creaban la percepcion de que Euskaltel era un operador “caro” y reducian el atractivo de
su red para los usuarios de telefonia movil. De hecho, los ingresos y la cuota de mercado de
Euskaltel en el Pais Vasco disminuyeron durante el afio 2007.

El TVDC ha atenuado la sancién, que en otro caso hubiera impuesto atendiendo a la
gravedad de las conductas, para tener en cuenta, principalmente, la ambigliedad
regulatoria existente con respecto a dichas conductas y el caracter novedoso de la
infraccidon constatada.

Parece que a Telefénica no se le ha ocurrido mejor argumento contra la multa que decir que
el Tribunal Vasco de Defensa de la Competencia no es competente, por tratarse de
actividades de ambito estatal.



