LOS MEDICOS DE FAMILIA APUESTAN POR EL COPAGO
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El 86% de los médicos de familia cree necesario instaurar un sistema de copago, es decir, la
obligacion por el paciente de abonar una parte de la atencién sanitaria para frenar la
demanda. "No se trata de un castigo, sino de una solucion para reducir el uso inadecuado
del servicio por los ciudadanos", recalc6 Julio Zarco, presidente de la Sociedad Espafiola de
Médicos de Atencion Primaria (Semergen) -la segunda asociacion mas representativa del
sector-, en la presentacion del informe Analisis sobre la situacion de los médicos de familia
en Espafia, basado en 1.500 encuestas a médicos de cabecera.

En los ultimos meses, el copago ha protagonizado un vivo debate. La sanidad, gestionada
por las comunidades, arrastra un déficit de unos 10.000 millones de euros y, con estos
nameros, ahorrar es una constante. En este debate sale a menudo la idea de que los
usuarios paguen una cantidad simbdalica por ir al médico, aunque tanto Gobierno como PP lo
descartan. "La gente tiene que entender que no puede acudir al médico cuando tenga un
catarro o 37,4 de fiebre. Hay que hacer un uso responsable de la asistencia”, dijo Zarco.

Atencidén telefénica

El presidente de Semergen afiadid que estos meédicos estan de acuerdo con la implantacion
de un servicio de atencidn telefénico o por correo electrénico que "agilice" el proceso: "Si
una persona conoce bien sus sintomas o tiene una patologia cronica, la informacion es
buena y el médico le tratara con rigor".

"Otra solucidn son las camparfas de educacion sanitaria sobre como se deben usar los
recursos, al igual que ha hecho la DGT, por ejemplo”, explicé el médico José Antonio
Cantero. Madrid y Andalucia son las comunidades con peor servicio de atencion primaria.
"Los pacientes crénicos son los que mas acuden. Una buena reorganizacién del servicio
ayudaria mucho".

Unos 28.000 médicos trabajan en atencién primaria, el 58% tienen entre 51 y 65 afos.
"Faltan médicos mas jovenes, o plazas”, resaltd Zarco. Casi todos los encuestados dicen no
tener los recursos necesarios para trabajar. Segun el estudio, el 82,9% de los médicos
apoya la autogestion de los centros de salud en aspectos como la contratacién o el horario.
"Ven una media de 40 pacientes al dia, con consultas de seis minutos. Hay saturacion.
Espafa es el pais europeo en el que mas veces se visita al médico de familia”, dijo Zarco.



